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Punto de partida

Hacer nuestro mundo mas humano, conectando la vida de las personas

|dentificacion de una potencial necesidad relevante para las personas
e[Ml=lpodria legitimar a la marca para darle mas sentido y presencia

Oportunidad de capitalizar una verdad fértil, global y atemporal utilizando
como palanca de legitimidad de lo que mejor hacemos: .

Impulsar la marca acercandola a una narrativa sobre nuestro
propodsito que LR LN EYfrente a otras marcas
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Estrategia posicionamiento Telefdnica
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TEF CORP Investigacion y Posi

Hacer ueétro mundo ll'nés humano
conectando la vida de las personas

Las relaciones nos dan la vida.
Pero sin conexion, no hay relacion.

Estudio
‘La importancia

de las '
conexiones conectados

humanas’

Plataforma
‘Mejor

Las conexiones humanas principal Cuando conectamos somos capaces
fuente de bienestar y felicidad de hacer cosas increibles

icionamiento de Marca



Estudio ‘La
importancia de las
conexiones humanas'




Metodologia

Fase Cualitativa

Se realizaron reuniones de grupo online de 2 horas de duraciony 4-5

participantes. Los grupos se realizaron a nivel nacional en cada grupo existe
presencia de clientes Telefonica y competencia.

Focus Groups on line en cada uno de los paises

Generacion Z: 1994-2010 (18-25 anos) = En Peru, Brasil y Espana
Generacion Y: 1981-1993 (26-35 anos) - En Colombia y Espana
Generacion X: 1969-1980 (36-50 anos) - En Chile y Espana

Baby Boomers: 1949-1968 (50-60 anos) = En Argentina, México y Espana
B2B: En Espana

Personas de 20-30 anos - En Alemania

Personas de 30-50 anos—> En Uk

El trabajo de campo en HispAm y Brasil se realizo del 9 al 11 de febrero del 2022
El trabajo de campo en Espana se realizd del 3 al 8 de febrero del 2021

El trabajo de campo en Alemania se realizo el 17 de nov del 2022

El trabajo de campo en Uk se realizo el 22 de nov del 2022
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Fase Cuantitativa

Investigacion cuantitativa a partir de 18 anos. Con cuotas de sexo y habitat
proporcionales a la poblacion en cada pais. El Total Muestra esta ponderado
siguiendo estos pesos de cada pais.

®* Generacion Z:1994-2010 (18-25 anos)
®* Generacion Y: 1981-1993 (26-35 anos)
* Generacion X: 1969-1980 (36-50 anos)
* Baby Boomers: Antes del 1969 (51-65 anos)

Muestra de 1.500 entrevistas en Espana
Muestra de 1.200 entrevistas en Brasil, Uk y Alemania

Muestra total 6000 entrevistas en HispAm (1200 en Argentina, Chile, México,
Colombia y Peru)

El trabajo de campo en HispAm y Brasil se realizé del 17 al 26 de enero del 2022
El trabajo de campo en Espanfa se realizo del 8 al 26 de marzo del 2021.

El trabajo de campo en Uk y Alemania se realizé del 14 al 27 de noviembre del 2022
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Las relaciones humanas son fundamentales en nuestra vida

“Si no tienes relaciones
humanas no creces.
Somos sociales por

naturaleza y necesitamos
de los demas”

Un gran mayoria de los

.. ﬁ}@‘éﬁfﬁﬁ?““”z
encuestados manifiestan que 31
. (o
las relaciones personales son
fundamentales en su vida
Total
18-65 anos 75%

Base 1500

Base: (11.101)

P1.  Como definiria las relaciones personales? Son fundamentales para mi

(T}
o Telefdnica TEF CORP Invest igacion y Posicionamiento de Marca
® Fuente: Estudio La importancia de las Conexiones Telefdnica, Espana



Las relaciones personales son fundamentales para nuestras vidas
Independientemente del pais de origen

Argentina Chile Peru México Colombia Brasil

s ¢ (O 0V @

Reino Unido

N A
M N

69% % ° 76% 78% 85% 65%
(3 35
31 29 26 20 22 15
Base: (1200) (1200) (1201) (1200) (1200) (1200) (1200)
P1. ; Como definiria las relaciones personales? Son fundamentales para mi
.E. Telefdénica TEF CORP Investigacion y Posicionamiento de Marca

Fuente: Estudio Laimportancia de las Conexiones Telefénica

Alemania

72%

(1200)

Espana

)

81%

(1500)



Son importantes porque cubren un amplio rango de necesidades relacionadas con las
dimensiodn fisioldgica, psicoldgica y social

NECESIDAES

Ty L.
¢ Telefénica

Necesidades de

Ble‘staong%a;glezrgng\gnNin - Win y Descubrimiento

Nesssidadss de reconesimiento

deseos miedos, saber que pasa
alrededor

Necesidades sociales
Empatia, transparencia y Vinculo

Necesidades de seguridad
Identidad, apoyo y pertenencia

Necesidades basicas
Nivel fisioldgico y psicolégico

TEF CORP Investigacion y Posicionamiento de Marca

“Aprendo”

“Las buenas relaciones son las que sientes que tu das
CJECIMIE TO y otros también te dan. Sin intereses, de forma altruista”

“Me escuchan, escucho”

“Todos te ensenan y te dan diferentes maneras
de ver la vida. Te ayudan a tomar decisiones y
acertar”

COMUNICACION

“Comparto sentimientos”

“Con la gente que quieres se produce algo
importante: que te alegras y lloras juntos, lo
compartes todo”

AFECTIVIDAD

“Formo parte de algo”

“Es como cuando juegas en un equipo, sabes
que tu solo no podrias, juntos somos mas
fuertes”

SEGURIDAD

”

“Me hacen sentir bien
“Cuando estoy con la gente
que me importa me da paz interior”

BIENESTAR

Fuente: Estudio Laimportancia de las Conexiones Telefdnica
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Podemos clasificar los grupos de relacion en base a dos criterios: el nivel de intimidad y
el tiempo de relacién

Lo intimo

Companeros

Ex parejas trabajo

Compafieros Amigos que Familia de origen

universidad son famil!a
(lainfancia)

Pasajero Permanente

Grupos amigos

Lo social

oo L. o - ) . . . . -
¢ Telefénica TEF CORP Investigacion y Posicionamiento de Marca Fuente: Estudio La importancia de las Conexiones Telefénica



La familia y la pareja son las relaciones mas importantes con diferencia, muy por encima de

amigos intimos o la familia extensa

Familia de origen
(padres/madres/hermanos)

Pareja e hijos

Amigos intimos
“Mi familia, y me refiero a
mi mujer y mis dos hijas
como lo principal de
TODO. Para ellas son la
clave. Después van los
amigos y el resto”

Familia extensa
(tios/primos/familia lejana)

Grupo de amigos

Companeros y colegas
(trabajo/universidad)

Vecinos/conocidos...

e &‘ Grupo Generacién X
@ - Sevilla

——

Base (1500)

P6.Y ahora también ordena la importancia que tienen para ti los siguientes grupos de relacién, de mas a menos
importante.

oo0 - o - . . . . . L -
H Telefénica TEF CORP Investigacion y Posicionamiento de Marca Fuente: Estudio La importancia de las Conexiones Telefdnica, Espafna

“Para mi, familia no quiere
decir que tengamos la
misma sangre.
Considero a mis amigos y
amigas mi familia”

jo] ‘ili Grupo Generacién Z
3
ﬁ w» Barcelona



El momento vital marca la importancia de los diferentes grupos en la vida: la pareja e hijos
ganan importancia como grupo a medida que pasa el tiempo

Familia de origen
(padres/madres/hermanos)

Pareja e hijos

Generaciéon Z
18 - 25

Amigos intimos

Base

Ty L.
¢ Telefénica

TEF CORP Investigacion y Posicionamiento de Marca

Generaciéon Y
26-35

39 33
53

30

Generacion X
36-50

51

Baby Boomers
51-65

56

H B o g

2 2 . 5
] ] 1 1
2 2 i ]

(386)

P6.Y ahora también ordena la importancia que tienen para ti los siguientes grupos de relaciéon, de mas a menos importante.

(386)

(378)

(350)

Fuente: Estudio La importancia de las Conexiones Telefénica, Espafia

Familia de origen
(padres/madres/hermanos)

Pareja e hijos

Amigos intimos

Familia extensa
(tios/primos/familia lejana)

Grupo de amigos

Companeros y colegas
(trabajo/universidad)

Vecinos/conocidos...






Los espanoles se consideran muy selectivos a la hora de crear estos circulos de

relaciones

Bastante o o
. 86%
muy selectivos

18-65 anos
Base 1500

P2. ; Eres selectivo al crear tus circulos de relaciones?

oo0 - o - . . . . . . ~
H Telefénica TEF CORP Investigacion y Posicionamiento de Marca Fuente: Estudio Laimportancia de las Conexiones Telefénica, Espafia

“"Conocidos tenemos
muchos pero amigos
tenemos pocos”

jo] "!‘ Grupo Generacion Z
ﬂp - Barcelona

“De amigos hay como
tres franjas: Estan los que
son como familia, los
que son Genial, y luego
estan lo coleguitas”

e ? Grupo Generacién Z
E
@ - Barcelona



Pensariamos que el parentesco es la variable que mas influye en la construccion de
relaciones, pero la realidad es que es la confianza

Confianza B 7¢%

“Una relacion de calidad
es una relacién de
confianza y reciproca por
las dos partes. Es una
relacion WIN-WIN. Es
una persona que te
ayude a sumary con la
que puedes ser
realmente tu mismo”

Parentesco 18% PO

18-65 anos
Base 1500

P3. En las relaciones personales que tienes habitualmente, que variables son las que mas te han influido para
construirlas.

oo0 - o - . . . . . . ~
H Telefénica TEF CORP Investigacion y Posicionamiento de Marca Fuente: Estudio Laimportancia de las Conexiones Telefénica, Espafia






¢ Qué papel juega la tecnologia en las relaciones de calidad?

Ayuda de la tecnologia Papel de las RRSS
en las relaciones de en las relaciones
calidad

Mucho+
bastante

69%

Muy+
bastante
Importante

59%

& 18-65 anos B 18-65 afos
= Base 1500 ¥ Base 1500
P17 ¢ Ayudan las tecnologias a mantener esas relaciones de calidad? P18. ;Qué papel juegan RRSS en tu vida y en tus relaciones sociales?

Yy L, . N . ) : . ) : L -
H Telefénica TEF CORP Investigacion y Posicionamien to de Marca Fuente: Estudio Laimportancia de las Conexiones Telefénica, Espafia



Las diferencias las encontramos en las generaciones

A medida que pasa el tiempo la tecnologia ayuda en las relaciones de calidad en los mas jovenes en los mayores decrece

Total Generaciéon Z GeneraciéonY
18 - 25 26 -35 36 -50

- T

- 80
69 . i :

Generacion X  Baby Boomers
51-65

Ayuda de la tecnologia
en las relaciones de calidad

74
50 68
Papel de las RRSS 56 51
en las relaciones . .
Base (1500) (386) (386) (378) (378)

P17 ¢ Ayudan las tecnologias a mantener esas relaciones de calidad?

P18. ¢ Qué papel juegan RRSS en tu vida y en tus relaciones sociales?
(T}
: Telefdénica TEF CORP Investigacion y Posicionamiento de Marca

Fuente: Estudio Laimportancia de las Conexiones Telefénica, Espafia
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" P19. Connotacion de estar,

TEF CORP Investigacion y Posicionamiento de Marca

Fuente: Estudig®ka import ones Telefonica




Para el 74% d*e’los'
cludadanos la. .= -
' 7-{ desconexmn es Vltal

74%:'"

: ,..‘f.! s

P24. Hasta qué pUnto es importahte>para ti la idea de desconectar? To!;oxes (Base total paises 11.101)

-

TEF CORP Investigacion y Posicionamiento de Marca Fuente: Estudio La importancia de las Conexiones Telefonica
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Diferencias generacionales

:

ESTAR B

CONECTADO
RRSS

Relacionarse
entre amigos

Tecnologia

Disposi

DESCONECTAR

:0:

Entretenimiento

Ty L.
®  Telefénica

: TEF CORP Investigacion y

Amistades
compartir
aficiones

=

Internet

Dispositivos

GEN Z

tivos

"Spotify, la musica me
ayuda a desconectar”

Ebooks

&

Deportes

Posicionamiento de Marca

Recuerdos
Amistades antiguas

Relaciones
intimas

GENY

o

CONSOLZ

@ Tiempo
para mi

+ Familia

+ Amigos

Entretenimiento

b

Deportes

¥

+ Hijos
Escribir +Familia
+ Pareja
GEN X
€ YouTube Kids
Mdusica
»

Yoga

Fuente: Estudio Laimportancia de las Conexiones Telefénica, Espafia

Reuniones con
los amigos

Lectura intimos y familia

Conexion
en casa

“He conocido a mi
nieta de 4 meses

gracias a las
videollamadas!

BOOMERS

Autorrealizacion

“El entretenimiento
!} me ayudaba
desconectar de la
Senderismo realidad”
Campo
La pareja

aynuysia

uoloefe|ay

Jeuosiad UuoIxauod



Presentaciones y resultados

A

&

o
Madrid, Espana

13 sept 2021

o000 L.
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Espacio Fundacion
Telefénica i

Broadcaste ®9® Fundacion
d ® Telefénica

Venue

o ?

Ciudad de Mexico,

Mexico
4 de mayo 2022

JW Marriot

L

/a\
&
Sao Paulo, Brasil
5 de mayo 2022

[ ]
VvIiVvO
Teatro Vivo -

© YouTube

&

Santiago, Chile
27th of July 2022

W

Edificio
Telefénica

Mejor Coneclados
on o

=

Bogota, Colombia
1de sept 2022

Edificio
Telefénica

terra

A

& ‘ ’ O

-
Madrid, Espafia Lima, Perd Buenos Aires, Argentina
11 de sept 2022 22 de nov 2022 24 de nov 2022

e00 L.
H Telefénica

M W

Pullman —
Havas Hotels m Ed:ﬂflo.
Village Miraflores B elefonica
o:o L.
g Telefénica W workplace

Telefonica.com

Préximamente presentacion en Madrid junto a Robert Waldinger (15 de Abril) de los resultados de todos los paises

Ty L.
¢ Telefénica

TEF CORP Research and Brand Positioning
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Cobertura:

Ty L.
¢ Telefénica

TEF CORP Research and Brand Positioning

© QO ©

43,7% 39% 17.3%

SENTIMENT*

M 31,6 M

MAXIMUN
AUDIENCE

1.409 Menciones

SOCIAL PUBLISHERS DISTRIBUTION SOCIAL ENGAGEMENT RESULTS
O 3.5 k Reacciones
@ n L&) 545 Shares

99% 39% 24%  18% .
(&> SkViews

193 web impacts

282k€

29 Off Media News

46 Media presence at the
events

2 Radio News

e () P S

Range: 09/09/2021 00:00 - until 12/12/2022 e e

32



Plataforma
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Mejor Conectados

“Mejor Conectados” es la iniciativa de Telefénica para visibilizar talento e inspirar conexiones para que las
personas se sientan capaces de lograr lo que se propongan. Nuestro objetivo es crear contenido que propicie la
conexion entre personas y que nos ofrezca reflexiones que nos ayuden a estar Mejor Conectados.

Sus objetivos:

* Poner de manifiesto el proposito de Telefénica.
 Ampliar y entrar en contacto de manera relevante con nuevos publicos objetivo.

» Ofrecer contenido de interés sobre temas que ya importan a la sociedad.

“Nuestra principal funcién en el
mundo es ayudar a conectar
vidas”

P “Queremos hacer nuestro mundo
mas humano, conectando la

vida de las personas”

José Maria Alvarez Pallete Rafael Fernandez de Alarcon

.5. Telefénica Meior Conectados



Nuestro punto de partida

Una plataforma de marca que le da un sentido trascendente a nuestras iniciativas y patrocinios, y que gira en torno
a una verdad humana universal: Cuando conectamos, somos capaces de hacer cosas increibles.

Las 8 personas
detras del éxito
de Rafa Nadal

Cémo liderar
y motivar a tu
equipo

@00 F
® Telefonica

o000 L.
& Telefénica

Como liderar
a través del
humor

¢ Es posible
proteger la
Creatividad?

Descubre

el ingrediente
secreto de
Ferran Adria

oo %o
& Telefénica

Los engranajes
que mueven el
mejor teatro de

Spera del mundo % V¥
o P

ogo 7
8 Telefénica

| MADRID
Fundacién Telefénica

000 [\ ndacién
® Telefdnica

Conexiones para
el aprendizaje
personal y
profesional

oo A
& Telefénica

¢Conoces
el circulo de oro
de Teresa Perales?

WA Jayra

Telefénica Innovation

Meior Conectados



cContra quién competimos? Mejor Conectados

2 02 1 This Is What Happens In An
Internet Minute

Competimos contra todo lo que reste tiempo “Cuota de atencion

1

"En términos del tiempo que los consumidores consumen ante la pantalla, ya
sea en el movil o en la televisidn, nos enfrentamos a una gran variedad de
competidores. Netflix esta luchando y perdiendo mas contra 'Fortnite' que

contra HBO”

3.4 Million
Snaps
Created

SECONDS

Reed Hastings. CEO de Nefflix

" 197.6 Million
Emails Sent

DA<
Created By:

3 @LorilLewis
) @OfficiallyChadd

932
Smart Audio

evices Shipped | D
amazon echo

Tenemos que crear contenido de interés para la audiencia

Google Home

o0 . .
8 Telefénica Meior Conectados



Nuestra propuesta de valor

Hacer que cada dia todos estemos MEJOR CONECTADOS.

A través de una estrategia de "Thought Leadership” que nos permite liderar la conversacion en torno a la importancia de
tener relaciones de calidad. Una estrategia de contenidos que nos permita un mayor alcance, mayor engagement, mayor
credibilidad y mayor flexibilidad.

Queremos proteger, promover y posibilitar unas mejores relaciones humanas.

Canales

MEJOR CONECTADOS ofrece videos inspiracionales de 10 minutos de duracién en Youtube, Twitter y Facebook, pildoras
y piezas cortas para Instagram y una edicidon extendida en formato podcast con una duracién media de 35 minutos por
capitulo.

Todo el contenido esta recogido en una plataforma web, clasificado segun su tipologia Mejor Conectados | Una iniciativa
de Telefénica

Amplificamos el contenido a través de un plan de medios enfocado en los canales de redes sociales teniendo en cuenta
en cuenta Kpi’s de visualizaciones y segmentaciones adaptadas a cada canal. Apoyandonos ademas, en una estrategia
de Branded Content en los grupos de comunicacién mas relevantes y con mas audiencia de Espafa, aportando Key

Words identificadas para ayudar al posicionamiento.

't-' Telefénica Meior Conectados


https://mejorconectados.com/
https://mejorconectados.com/

Tipologia de contenido

Aprende

S gy

Cémo formar al talento joven
Carlos Costa

'a(’-'

Trabajo en equipo en los nuevos
entornos...
Chema Alonso

Malasmadres persigue la conciliacién y...
Laura Baena

El humor, Espafia, nos ayuda superar un
mal dia...
Andreu Buenafuente

Descubre de

Como fomentar la concienciacion
ambiental
Theresa Zabell

Entrena tu fuerza mental
Rafa Nadal

Cémo gestionar la incertidumbre y saber
decir...

Ramén Arroyo

-
[ %)
=} y ,,N\\:‘

Los valores del deporte nos conectan con
los...

Amaya Vakdemoro

manera

practica

Como potenciar la motivacion y
creatividad en...

David Summers.

Las claves del éxito en el ecosistema...
Adién Garcia Aranyos

La intercomunicacion es imprescindible
para...
Ifiaki Gabilondo

|/

Coach comunicacional ;Cémo leer a las
personas?
Aurora Michaviia

como

establecer mejores relaciones en tu area.

Inspirate

Cuando la vida ofrece una segunda
oportunidad
Proyecto Alcatraz

“'f‘\ ‘
Como ser un referente para las futuras

promesas...
Carolina Marin

Historia y equipo técnico de Rafael Nadal
Rafa Nadal

Una carrera de fondo

Javier Gémez Noya

Conectando con otros
Descubre

increibles.

Disfrutar para ganar
Queralt Castellet

Aprender a programar en medio de una
pandemia
Facundo Schirado

Conectar con las personas adecuadas
puede cambiar...
Teresa Perales

De Azerbaiyan a Madrid, conexiones que
nacen de...
Kamran Omari - Violinista

Oficios conectados para hacer cosas
increibles
Teatro Real de Madrid

Apoyarse en los demas para superar las...
José Luis Garcia “Jota™

Caocinero mas influyente de la
gastronomia...
Ferran Adria

Movistar Estudiantes, motivacion
deportiva que...
Movistar Estudiantes

logramos cosas
qué

conexiones

Logra todo lo que te propongas aprendiendo
con profesionales de ambitos muy diversos.
Escucha su experiencia, aprendizaje y sus
consejos.

o000 L.
& Telefénica

hicieron posibles grandes logros y como. En
el deporte, la gastronomia, la innovacion o la
cultura. Exitos que todos conocemos pero,
;sabes qué conexiones los hicieron
posibles?

Podcast

Theresa Zabell: Cémo U Chema Alonso: Trabajo en Rafa Nadal: Entrena tu fuerza
fomentar la concienciacion equipo en los nuevos mental
ambiental entornos laborales

Rafa Nadal: uno de los mejores
deportistas espafioles de todos los
tiempos. Su carrera es inabarcable, con
22 titulos de.

E1 COVID-19 trajo nuevas formas de
trabajar, cambiando la percepcion que
tenian muchas empresas acerca de
c6mo se debe gestionar.

La primera vez que Theresa Zabell se dio
cuenta de que en el mar habia
contaminacin tenia once afios.

Amaya Valdemoro: ;Qué
aporta el deporte a los méas
confianza jovenes?

Laura Baena, Malasmadres: 0 Ifiaki Gabilondo: Cémo

Conciliacién y maternidad generar credibilidad y

Laura Baena Fernandez es creadora e
impulsora del proyecto Malasmadres’
Esta licenciada en Publicidady
Relaciones Publicas y creativa
publicitaria.

Enla época de ruido medidtico e
inmediatez digital que vivimos. resulta
muy complicado labrarse un nombre y

El deporte va mucho mas alla de
medallas y podios. Hablar de deporte es
hablar de salud. comparierismo,

reputacion como. sacrificio, humildad.

Aurora Michavila: Cémo 0 Toni Nadal: Aprender a
Afrontar conversaciones convivir con el error para tener
dificiles éxito

Pablo Laso: Las claves para
conectar con tu equipo

Liderar un equipo diverso no es tarea
facil. Esto es algo que Pablo Laso.
entrenador del Real Madrid de
Baloncesto,

¢Vivimos en un mundo en el que no hay
cabida para la derrota? ;Una sociedad
sin tolerancia a la frustracion?

Desde pequefios nos han ensefiado a
hablar. pero no a comunicar. Por eso. la
coach comunicacional Aurora Michavila
nos da.

Conversaciones y conexiones distendidas y
en profundidad que inspiran y ensefian para
escuchar cuando tu quieras.

Disponibles en todas las plataformas de
audio bajo demanda.

Meior Conectados



Mejor Conectados

Mejor conectados

Creemos en un mundo mas humano. Un mundo que
se mueve gracias al talento de las personas. Por eso
apoyamos el talento como mejor sabemos,
conectandolo. Descubre Mejor Conectados, un
lugar donde inspirarse, encontrarse, conectar y lograr
cosas increibles.

Algunos ejemplos

Rafa Nadal “Entrena tu fuerza mental: https://youtu.be/W|fLOx\VV1 W6k
Ferran Adria “Mi ingrediente secreto”: https://youtu.be/o15Zo0 OgTJo
Inaki Gabilondo “Saber escuchar”: https://youtu.be/Fadly0TSIi4
Theresa Zabell: https://youtu.be/ StET9d0AU

Laura Baena: https://youtu.be/HS4AAAnN4wHK

Amaya Valdemoro: hitps://youtu.be/OXLxkZ2Ew7-w

T L. .
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https://youtu.be/WjfL0xV1W6k
https://youtu.be/o15Zo_OqTJo
https://youtu.be/FaJIy0TSIt4
https://youtu.be/__StET9d0AU
https://youtu.be/HS4AAAn4wHk
https://youtu.be/0XLxk2Ew7-w

Objetivos
Hackathon




¢ Qué objetivos tenemos?

¢Podriamos hacer mas atractivo el proyecto entre el publico
joven?

v

Identificacion de posibles mejoras
de las actividades realizadas hasta
ahora

Propuestas de evolucion de
ambas iniciativas

Nuevas iniciativas que ayuden a
impulsar el posicionamiento de
Telefdénica

.5. Telefénica



Criterios de valoracion

CRITERIOS DE VALORACION DEFINICION CRITERIOS

L : ., Coherencia global de la propuesta con las plataformas,
Originalidad e innovacidn de las propuestas presentadasy . ., L S : :
viabilidad iInnovacion, originalidad, y viabilidad. Ideas disruptivas y

transformadoras.

- " : Adecuacion a la consecucion de objetivos: notoriedad, viralidad.

Cumplimiento de objetivos perseguidos . L L
Adecuacion de las propuestas al publico objetivo.

Notoriedad e impacto de las iniciativas, iniciativas que

Notoriedad, repercusion y engagement generen engagement con los usuarios y una relacion emocional

con la marca.

A través de creatividad e ingenio, la presentacién tendra que

SEleEE e B [HiEsCCEon recoger los objetivos del briefing en el tiempo estipulado.
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Telefonica



